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INFORMATIVA 

        UNI EN ISO 14021 

 

   

La cer'ficazione ISO 14021 riguarda le autodichiarazioni ambientali, ovvero 
le dichiarazioni fornite dire6amente da produ6ori, importatori o distributori 
sui propri prodo; o servizi, senza necessità di verifica da parte di terze par'. 

 

COSA PREVEDE LA 
ISO 14021 

 La norma stabilisce i criteri per dichiarazioni ambientali che siano: 
ü Verificabili – Devono basarsi su da' ogge;vi e misurabili. 
ü Non fuorvian= – Non devono ingannare i consumatori con 

affermazioni vaghe o non dimostrabili. 
ü Trasparen= – Le informazioni devono essere chiare e comprensibili. 
ü Per'nen' – Devono riferirsi a reali vantaggi ambientali. 

 

ESEMPI DI 
AUTODICHIARAZIONI 
AMBIENTALI 
REGOLAMENTATE 
DALLA ISO 14021 

La norma definisce alcuni termini specifici e il loro corre2o u3lizzo, tra cui: 
• Riciclabile: il prodo2o o l’imballaggio può essere raccolto e tra2ato per 

essere riu3lizzato. 
• Contenuto riciclato: specifica la percentuale di materiale riciclato presente. 
• Biodegradabile: il prodo2o può decomporsi naturalmente senza inquinare. 
• Compostabile: il prodo2o si decompone in condizioni di compostaggio 

controllate. 
• Riduzione dell’impa7o ambientale: deve essere dimostrabile con da3 

concre3. 
 

 

A CHI SERVE LA 
CERTIFICAZIONE 
ISO 14021 

 • Aziende che vogliono promuovere prodo; eco-friendly con 
autodichiarazioni affidabili. 

• SeBori industriali e produCvi che operano con materiali ricicla' o 
sostenibili. 

• Distributori e rivenditori che vogliono evitare greenwashing e migliorare 
la trasparenza. 

• Consumatori e stakeholder che desiderano informazioni ambientali 
chiare e verificabili. 

VANTAGGI DELLA 
CERTIFICAZIONE 

 ü Maggiore credibilità delle dichiarazioni ambientali. 
ü Riduzione del rischio di greenwashing e conformità alle norma've sulla 

pubblicità ambientale. 
ü Miglioramento dell'immagine aziendale grazie alla trasparenza. 
ü Facilitazione dell’accesso a merca= eco-friendly e consumatori sensibili 

alla sostenibilità. 
 

RIFERIMENTI 
NORMATIVI 

 • ISO 14021 – Asseverazioni ambientali auto-dichiarate 

 


